Datenschutzerklarung

Allgemeine Hinweise

Diese Datenschutzerklarung enthalt ausfuhrliche Informationen dartber, was mit lhren
personlichen Daten passiert, wenn Sie unsere Website https://www.alltagsbetreuung-ol-am.de/
besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie sich personlich
identifizieren kdnnen. Wir halten uns bei der Verarbeitung lhrer Daten streng an die
gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die Datenschutzgrundverordnung (,DSGVQO®), und
legen groRen Wert darauf, dass |hr Besuch auf unserer Website absolut sicher ist.

Verantwortliche Stelle

Datenschutzrechtlich verantwortlich fur die Erhebung und Verarbeitung von
personenbezogenen Daten auf dieser Website ist:

Vorname, Name: Ciana Kacar

StraBe, Hausnummer: Bickbeernweg 6
Postleitzahl, Ort: 26180 Rastede

Land: Deutschland

E-Mail: ol-am.alltagsbegleitung@hotmail.com
Tel.: +49 0157 53359518

Kontaktformular

Sofern Sie mit uns Kontakt per E-Mail oder Uber ein Kontaktformular aufnehmen, werden
ubermittelte Daten einschlief3lich Ihrer Kontaktdaten gespeichert, um lhre Anfrage bearbeiten zu
kénnen oder um fur Anschlussfragen bereitzustehen. Eine Weitergabe dieser Daten findet ohne
Ihre Einwilligung nicht statt.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschliel3lich auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten
Einwilligung ist jederzeit moglich. Fur den Widerruf genlgt eine formlose Mitteilung per E-Mail.
Die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom
Widerruf unberahrt.

Uber das Kontaktformular ibermittelte Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder keine Notwendigkeit der
Datenspeicherung mehr besteht. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere
Aufbewahrungsfristen - bleiben unberihrt.

Datenverwendung und -weitergabe



Die personenbezogenen Daten, die Sie uns z.B. per E-Mail mitteilen (z.B. lhr Name und lhre
Adresse oder Ihre E-Mail-Adresse), werden wir weder an Dritte verkaufen noch anderweitig
vermarkten. lhre personenbezogenen Daten werden nur zur Korrespondenz mit Ihnen und nur
fur den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verflgung gestellt haben. Zur
Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte
Kreditinstitut weiter.

Die Verwendung von Daten, die bei Ihrem Besuch unserer Website automatisch erhoben
werden, erfolgt nur zu den vorstehend genannten Zwecken. Eine anderweitige Verwendung der
Daten findet nicht statt.

Wir versichern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten im Ubrigen nicht an Dritte
weitergeben, es sei denn, dass wir dazu gesetzlich verpflichtet waren oder Sie uns vorher lhre
Zustimmung gegeben haben.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Unsere Website benutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw.
TLS-Verschlusselung. Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von ,http://” auf ,https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

§ 1

Speicherdauer

Personenbezogene Daten, die uns Uber unsere Website mitgeteilt worden sind, werden nur so
lange gespeichert, bis der Zweck erflllt ist, zu dem sie uns anvertraut wurden. Soweit handels-
und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Speicherdauer zu
bestimmten Daten bis zu 10 Jahre betragen.

§2

Betroffenenrechte

Hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten haben als Betroffener der
Datenverarbeitung nach MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen folgende Rechte gegenuber
dem Verantwortlichen:

2.1 Widerrufsrecht
Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrtcklichen Einwilligung moglich.

Sofern die Verarbeitung Ihrer Daten auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, eine
einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten gemafR Art. 7 Abs. 3 DSGVO jederzeit



mit Wirkung flir die Zukunft zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
berthrt. Speicherung der Daten fur Abrechnungs- und buchhalterische Zwecke bleibt von einem
Widerruf nicht beruhrt.

2.2 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, gemaR Art. 15 DSGVO von uns eine Bestatigung dariber zu verlangen,
ob wir personenbezogene Daten verarbeiten, die Sie betreffen. Liegt eine solche Verarbeitung
vor, haben Sie das Recht auf Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten,
die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenlber denen |hre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien fur die Festlegung der
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde,
die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen
einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling und ggf. aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer solchen Verarbeitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien
gemal Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung lhrer Daten in Drittlander bestehen.

2.3 Recht auf Berichtigung
Sie haben das Recht, gemal Art. 16 DSGVO jederzeit unverzugliche Berichtigung Sie

betreffender unrichtiger personenbezogener Daten und/oder die Vervollstandigung lhrer
unvollstandigen Daten zu verlangen.

2.4 Recht auf Léschung

Sie haben das Recht, gemaR Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, sofern einer der folgenden Grinde zutrifft:

a) Ihre personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

b) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemafl Art. 6 Abs. 1 lit.
a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung.

c) Sie legen gemal Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und
es liegen keine vorrangigen berechtigten Grunde flr die Verarbeitung vor, oder Sie
legen gemal Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

d) Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmallig verarbeitet.

e) Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen



Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht des Mitgliedstaates erforderlich,
dem wir unterliegen.

f) Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Dieses Recht besteht jedoch nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist:

a) zur Ausubung des Rechts auf freie MeinungsaulRerung und Information;

b) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder des Mitgliedstaates, dem wir unterliegen, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die uns Ubertragen wurde;

c¢) aus Griinden des o6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemal’ Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

d) fur im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fur statistische Zwecke gemaf Art. 89 Abs. 1
DSGVO, soweit das Betroffenenrecht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser
Verarbeitung unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

e) zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Haben wir lhre personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir nach Vorstehendem
zu deren Léschung verpflichtet, so treffen wir unter Berucksichtigung der verfugbaren
Technologie und der Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch technischer
Art, um fur die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten
verarbeiten, dariber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung
aller Links zu lhren personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.

2.5 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung)
Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

a) Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprifen. Fir die Dauer der
Prifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

b) Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmafig geschah /



geschieht, kbnnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der Datenverarbeitung
verlangen.

¢) Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur
Auslbung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprichen bendtigen,
haben Sie das Recht, statt der Léschung die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

d) Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss
eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange
noch nicht feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben Sie das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, durfen diese
Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen nattrlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der EU oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

2.6 Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegenuber uns geltend gemacht, sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen lhre
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten
oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmaoglich
oder ist mit einem unverhaltnismafigen Aufwand verbunden. Ilhnen steht gemaf Art. 19
DSGVO das Recht zu, nach Verlangen Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

2.7 Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden

Sie haben das Recht, gemaf Art. 22 DSGVO nicht einer ausschlieBlich auf einer
automatisierten Verarbeitung — einschlieRlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen
zu werden, die lhnen gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise
erheblich beeintrachtigt.

Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

a) fur den Abschluss oder die Erfillung eines Vertrags zwischen Ihnen und uns
erforderlich ist,

b) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Maflnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten
Interessen enthalten oder



¢) mit lhrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen die Entscheidungen in den in (a) bis (c) genannten Fallen nicht auf
besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern
nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder lit. g gilt und angemessene MalRnahmen zum Schutz der Rechte
und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

In den in (a) und (c) genannten Fallen treffen wir angemessene MalRnahmen, um lhre Rechte
und Freiheiten sowie |Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf
Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

2.8 Recht auf Datenuibertragbarkeit

Sofern die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gemalf} Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und mithilfe
automatisierter Verfahren erfolgt, haben Sie das Recht, gemai Art. 20 DSGVO lhre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesebaren Format zu erhalten und einem anderen Verantwortlichen zu
Ubermitteln oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies
technisch machbar ist.

2.9 Widerspruchsrecht

Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwagung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO stltzen, haben Sie jederzeit das Recht, aus Gruinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmung gestitztes Profiling. Die
jeweilige Rechtsgrundlage, auf der eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser
Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir lhre betroffenen
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben
Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie widersprechen,
werden lhre personenbezogenen Daten anschlie3end nicht mehr zum Zwecke der
Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der

Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht mittels
automatisierter Verfahren auszuiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

2.10 Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde gemaR Art. 77 DSGVO



Im Falle von Verstofien gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaldlichen VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht
unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Die fir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist:
Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen

PrinzenstralRe 5
30159 Hannover

Telefon: 05 11/120-45 00
E-Mail: poststelle@Ilfd.niedersachsen.de
Internet: https://Ifd.niedersachsen.de/

Giiltigkeit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung gilt ab dem 11. Mai 2026. Wir behalten uns das Recht vor, diese
Datenschutzerklarung jederzeit unter Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften zu
andern. Dies kann z.B. zur Einhaltung neuer Gesetzesbestimmungen oder zur
Beriicksichtigung der Anderungen unserer Website bzw. neuer Dienstleistungen auf unserer
Website erforderlich sein. Es gilt die zum Zeitpunkt Ihres Besuchs abrufbare Fassung.

Sollte diese Datenschutzerklarung geandert werden, beabsichtigen wir, Anderungen an unserer
Datenschutzerklarung auf dieser Seite bekannt zu geben, sodass Sie umfassend daruber
informiert sind, welche personenbezogene Daten wir sammeln, wie wir sie verarbeiten und
unter welchen Umstanden sie weitergegeben werden kdnnen.
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